LA RESERVATIONET LA
DISTRIBUTION SUR
INTERNET A L'HOTEL DE
GUYENNE



Pour proposer la réservation en ligne il faut un moteur
de réservation (booking engine) qu'il soit

/ v

Indépendant
: Reservit,
Availpro

Intégré a un PMS : ex
Suite 8 pour Fidelio
(rq pas Eole de Ghm)

~

Attaché a1
distributeur :
Booking, Expedig,
Tripadvisor..

qui perm*mms les 3 cas

- de mettre un stock de # en vente en ligne

- de convertir ce stock mis en vente en possibilités
de vente => chaque # disponible est proposée a
plusieurs tarifs




1 auit = 60€

1 personne 2 nuits = 55 €

en chambre
SellE 1 nuit = 66€

2 personnes

1gcrr;era]rcmlwli>“r:e 2 nuits= 61 €

1 personne

\ =80€
en soirée étape
2 personnes =

pour 1 # grand .
lit disponible
= le stock

les possibilités de vente = 6




Pour le client le moteur de réservation se matérialise
par une fenétre dans laquelle il peut :

- saisir les dates du séjour qu'il veut réserver, le
nombre de personne, etc....

- choisir le type de chambre et le tarif parmi ceux
proposés (possibilités de vente)

- réserver et parfois payer d'avance




LA RESERVATION SUR LE
SITE DE L'HOTEL DE
GUYENNE



Comme notre PMS (Eole de GHM) ne dispose pas d'un
moteur de réservation intégré

On a fait appel a une société qui vend 1 moteur de
réservation indépendant : Reservit (Marseille)

~—_
logiciel non installé™ => 1000

€/an quel que soit le nombre de
ésas faites sur notre sit

ET

On a acheté a GHM 1 interface pour connecter
Eole a Reservit => EoleReservit

logiciel (1000€) est installé que
sur le PC du comptoir face au

salon Gounot™™




* Moteur de réservation : comme il s'agit d'un logiciel
non installé, on peut y accéder depuis n'importe quel
ordinateur avec un identifiant et un mot de passe :

= Reservit (manager)

9°0
reservit

Connectez-vous

Nom d utilisateur *

x
g ke
S B
= B o
e . =, -
> -
’ .
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Présenté dans les diapos 16 a 18




n@ ** Interface EoleReservit installée sur le PC du
N comptoir face au salon Gounot

RESERVIT

it Réservit ‘

= T z =
“&ue = I el
Paraméties Chambres T arifs Options 2 geil e pasee Parameties || Planring || Maintenance Activer
Etat de la connexion Internet - Ok !
Chemin de la base de donnée : ACCUEIL-HOTEL2GHMWIN_SQL:HOTEL_DE_GUYENNE_ 05/01/2021
it Planning Grand Public | it Catégorie Chambres | it Tarif Chambres / Période | it Tarif Options / Période ‘

1 |2 |3 |4 5 B 7 8 El 10 " 12 13 14 18 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 a0 4
janvier B e teeereed = = & eiwEpErE & s &) &8 slEpEEEl & =] &) & slEEpEE & & & & &ffE
février 2021 = = = = = = = = - - = 2 S 8 2 = = = 2 g = 2 = =
marz2020 G O O D ) R O O O O ) R B O O B D D O e
swil 2020 AT =] Y = Y (IR (Y IS T S Y (ST Y (Y Y (T Y () Y I [N Y ) Y =Y Y (Y Y Y
mai 2021 [ G G G G G O O G | O ) | | | | G ) = (=
N = < o cloiha 8 e & o eimemal &8 ol e o elmelma &8 o 8 o eimene 8 o of
uilet 2021 Y Y Y ] Y Y O T = T I I ] | ] ] O ] ] R R R I G R

=
. Synchrorization éffectuée . Altente Synchronization O Paramétrage incomplet ou inexistant @ Journée entigrement Fermée X Digpos Hors Allat, Synchro 1 3 minutes

Présentée dans les diapos 13 a 15

Remarque : pour rappel icone de notre PMS Eole, également
installé (en réseau sur tous les PC de la réception)

GHM_EOLE



Cheminement des résas prises sur le site de |'hotel :

)\ﬁ Hotel de Guyenne ( o @
& / ler écran du moteur de

g réservation Reservit qui
permet au client de
commencer a réserver

m——
transforme en possibilité
de vente, 2¢m écran du @
moteur de résa, le client
choisit parmi les prix

3¢me écran du moteur
de résa, le client saisit
ses coordonnées, sa
carte (garantie) => sa
résa-est confirmée

Interface EoleReservit

@ la résa s'imprime
interroge ET s'enregistre a
pour la dispo 807%™ sur Eole +

diminue la dispo

PMS Eole de GHM o

GHM_EOLE




-RESERVIT :

HOTEL DE GUYENNE

2-168679-5664

N® Jeton :1698315069
27/10/2023 14:42:36

Mouvelle Réservation

Nom : KERMORVANT
Prénom : JONATHAN

Adresse ;. 4 COUR SANS NOM
CP - Ville 44000 NANTES
Pays:  FRANCE(F)

Email : jonathan.kermorvant@mairie-nantes.fr - Téléphone ; 33+33674099360  Fax : fax

P\
Chambre(5) affectée(s): ,‘ 107 ,
Description Du au Qe ST Total
Reservation N° 1
1 Adulte(s)
1 CHAMBRE GRAMD LIT - CHAMBRE grand lit
2 nuits minimum 1 personne (hors petit 14/11/2023 17/11/2023
déjeuner) 14/11/2023 17/11/2023 3 51.00 & 153.00 €
Prix de la Chambre rrr—mr——— sr——
S —————— 153_“['{

Garantie Carte de crédit
Bonjour,Mon heure privue d'arrivie est
plut?t 23h15.

Référence carte de crédit

Credit-VISA

Carte N'ﬂ': *8‘:‘.****1{”’“]"1** o 8“_*
Date d'expiration : 2025-09-01T12:11:09
Propriétaire ;: KERMORVANT




* Sur la fiche de résa Eole => il reste a modifier / compléter la
civilité, la segmentation et la facturation automatique

Fiche de Réservation N° 40564

E MARDI VENDREDI
B seJour 141112023 | = [17/11/2023 - o Bl © e aprovoie gy morowe X

Séjour

. & CLIENT 4 CHAMBRES
petals o rv 2 17/11/2023 1 GRAND LIT BOIS

€“ KERMORVANT ' JONATHAN

4 COUR SANS NOM

S — Période du [14/11/2023 | Au[1Tr112023 | & - Prévisionnel Couvert : Rien
o Sl 4000 ‘@ [NANTES ™ wee HE

Facturat®

Matériel
N° Portable o 33+33674099360 ‘GRAND LIT LYCEE GRAND LIT BOIS ‘GRAND LIT BOIS
210 302 303 304
‘ Jjonathan kermorvant@mairie-nantes fr DEUX LITS LYCEE GRAND LIT BOIS GRAND LIT BOIS GRAND LIT BOIS

enci | [ [ rmerare sercur

Origine : Resenit HOTEL Resenit HOTEL

Pays Nationaité 1 CHAMBRE GRAND LIT - CHAMBRE grand it 2 nuits minimum 1 p
@ = <] o SRS o | oo

dun 14112023 an 1R/M1/20273 3 * 51 0N

SMS N* TVA Intracommunautaire Statut
o | ERessriaToN 1 o
=4 , ) ) L RESERVIT M Nl RESERVIT
" Le client ne souhaite pas recevoir de Sms

Ervoyés | | Le client ne souhaite pas recevoir de Sondage de Satisfaction

»
(2% SEGMENT CLIENT -

e

Commentaire Client

1] s 7vpe |

Total : 0.00 €




Comme les fonctions du moteur de réservation
sont réparties sur 2 outils (EoleReservit ET
Reservit manager)

certaines fonctions vont se piloter sur l'interface
EoleReservit => les plus courantes

et d'autres (plus pointues) vont se piloter sur
Reservit manager



Page d'accueil de l'interface EoleReservit
el (ouvert et « activé » en quasi permanence)

RESERVIT

it Réservit ‘
 cm—
oi 1‘ é: ® ¢
y . ] A d
Paraméties Chambres T arits Options Changer Mat de passe Paramétres Planning Mainteniance Ny Activer > Fiohes A&sa

Etat de la connexion Intemet : Ok !!
Chemin de |a base de donnée : ACCUEIL-HOTEL2AGHMWIN_SQL:HOTEL_DE_GUYENNE_ 05/01/2021

it Planning Grand Public it Catégorie Chambres | it Tarif Chambres / Période | it Tarif Options / Période |

1|2|3‘455?39m11121314
janwier 2021 %%%%

février 2021
mars 2021
aviil 2021
mai 2021
juin 2021
juillet 2021

L™

. Sprichrorisation éffectuge . Atterte Synchionization O Paramétrage incomplet ou ineistant @ Jounée entigrement Femée % Dispos Hors Allot Synchro / 8 minutes



Principale fonction de l'interface Eolereservit => E/

ouvrir/fermer le stock de # en ligne pour les ™™
tarifs courants

=> ouverture par franche de 10% en 10% (# codes couleurs) du
nombre de chambres disponibles sur Eole

=> fermeture (rouge quadrillé)

Mer Jeu Ven | Dans cet exemple :
Nbre de # 05 06 07  -]e5: reste 21 # & louer sur Eole

dispo sur EOV;E et on a ouvert 100% (viole‘l')
Nbre de # -

en ligne soit 21 chambres
mis en ligne

- le 6 : reste 22 # a louer sur Eole
et on a ouvert en
ligne soit 11 chambres

- le 7 : reste 4 # a louer sur Eole et

on a fermé (rouge) la vente en ligne




Si par ex I'hotel est vide et #001, 002, 110 bloquées =>

GRAMDLIT
DEL_INUIT
BRAMDLIT
DBL_INUITZP
GRANDLIT
DBL_ZMUITS+
GRAMNDLIT
DBL_ZNUITSZF
GRANDLIT
DBL_DP1
GRANDLIT
DBEL_DF2
SUITE

EUITE

TWIN
TWIN_TNUIT
TN
TWIN_INUITZP
TN
TWIN_ZNUITS+
TN
TWIN_ZNUITSZF
TWIM
TWIN_DP
TWIN
TWIN_DF2

24 # au
total (quand
001 et 002

bloquées)

1 # au total

RO [ e
RO | e
e
ST | ue
gréf:EDLI_T 80€
gl;f;EDLI_T 11€
SUITE 70€
mrtjr 1P so€
mr:lr 2 66 €
my'rs p | PF
mj?'rs op | ©1€
‘Eé'mfiIF[\l 80 €
;’:@PN 1€

4 # au total
(car 201 et
301 vendues
en ligne
comme twin
et quand 110
bloquée)

it Réservit

page d'accueil

Sur les 24 # dispo =>
30% mise en vente en
ligne = 7 #

7 # x 6 prix possibles =
42

Sur 1 # dispo => [{0]oFL

mise en vente en ligne = 1

Sur les 4 # dispo => 30%
mise en vente en ligne

=1#

II # x 6 prix possibles = 6

13 lignes = 13
possibilités de ventes
= prix courants en
direct

=> 6 prix pour le type
grand lit

=> 1 prix pour le type
suite

=> 6 prix pour le type
twin (dont les #
familiales)




Acces a Reservit manager

9v%
reservit

Connectez-vous

Nom d utilisateur =

Mot de passe * @

Mémoriser mes informations

Besoin d'aide ? Mot de passe perdu?

@ 2024 Reservit - Tous droits réservés B Francais (V2

This site is protected by reCAPTCHA and the Google Privacy Policy and Terms of Servke
apply

16




Comment se présente
Reservit manager =6

reservit® 9

menus

Q. Red Rer sur Reservit ... Effectuer une réservation & n

F ] Mes réservations Mes tarifs et disponibilités Gestion de mon établissement Partenaires Statistiques Voris
¥ BENEFICIEZ DE LA NOUVELLE VERSION T ——— Mes pages ftavorites
VOYAGE PRIVE! B claudio panella Nouveau 59,00 €
Profitez des maintenant Réservation(s) 2-168679-7055 Plus d'info =
reggr'?it de la nouvelle version de ces dernigres 24h Tableau de bord >
Voyage Privé | Pour en W corinne TERRASSE Nouveau 204,00 €
\ . . savoir plus ou activer
VOYEgePIVE  Catte mise a jour, : 2-168679-7054 Plus d'info =
Ry gl Annulation(s)
n'hésitez pas 2 contacter D d = 24h
notr.e assistance : ‘ EESCemicres B corinne TERRASSE Nouveau 204,00 €
assistance(@reservit.com. 2.168679-7053 Plus dinfo =
0 Arrivée(s)
du jour

NOUVELLE CONNEXION AU RMS
REVBELL DISPONIBLE

Le RMS Revbell
combine |A et expertise
meétier pour optimiser
les ventes en temps
réel. Son analyste
virtuelle "Nancie” fournit
des recommandations
et la plateforme offre
tableaux de bord,
prévisions et gestion
bidirectionnelle avec
Reservit.

revbe MES CHIFFRES CLES

9%
esery |

Répartition par canal en chiffre d'affaires

[ site web de I'hétel
BOOKING.COM

Derniére Mise a Jour: 8 juil. 2025, 12

~

GERER MES RESERVATIONS

2 9:17 Mettre & jour

Jour Semaine

61€1

Prix moyen par chambre

63€1

Prix moyen du panier

14568 € }
5762€ 1




Les 6 menus (et sous menus) de Reservit manager

Mes réservations Mes tarifs et disponibilités Gestion de mon établissement Partenaires Statistiques

Tableau de bord

Mes chambres en ligne

lanning des stocks et prix

Prise de reservation

( Mes réseruatinns)
Vérification des prix

Gestion clients Connectivité PMS

Configuration de mon établissement Extrisctiui

Mes offres

Mes conditions de vente et prélévements

Gestion des options
Personnalisation pages de réservation

Gestion des packages s e
Mails Séjour client

Protection des données personnelles

Correspondances et configurations di stm

Fermeture des canaux /
C Doece que nous utiliserons sur Reservit manager

Détaillé a partir de la diapo 33




LA RESERVATION VIA UN
DISTRIBUTEUR



L'h6tel de Guyenne est vendu par 1 distributeur

= une OTA

qui a bien siir son propre moteur de réservation
(gratuit pour I'hotel)

PAR CONTRE I'hotel paie une commission de 15% sur
chaque résa réalisée par cette OTA



Booking met a disposition de I'hotel un logiciel non
installé (extranet) auquel I'hotel se connecte avec
un identifiant et un mot de passe

Booking.com |

Connectez-vous pour gérer votre
établissement

Nom d'utilisateur

‘ Egalement appelé « Identifiant » ‘

Vous ne parvenez pas a vous connecter ?

=> pour mettre les photos des chambres, consulter
les résas/corriger et payer les commissions etc...



Pour que les réservations issues de

suivent le méme processus que celles faites
sur le site de I'hotel, il a fallu s'équiper d'un
Channel manager



logiguement nous avons choisi
le Channel Manager vendu par Reservit ;

(comme le moteur de réservation => il est non installé)
Rq : il en existe afssi déja intégré au PMS

7216 € a lI'achat pour connecter jusq
distributeurs (pour nous seulement Booking)
+ 3 € par résa issue de ces distributeurs
=> facturé par trimestre jusqu' a 750 résas
au-dela gratuit

b

création de tarifs distributeurs majorés de 4 €




Concretement le Channel Manager se matérialise
par le menu raenaies dans Reservit manager

Mes réservations Mes tarifs et disponibilités Gestion de mon établissement Statistiques

Mes chambres en ligne Tableau de bord

Prise de réservation Planning des stocks et prix
Configuration de mon établissement :
Extractions
Mes réservations Mes offres
Mes conditions de vente et prélévements
: i Vérification des prix
S ol Connectivité PMS

Gestion des options
Personnalisation pages de réservation

Gestion des packages s :
Mails Séjour client

Protection des données personnelles

Correspondances et configurations distributeurs

Fermeture des canaux /




Le Channel manager fonctionne comme un
entonnoir pour les résas issues des distributeurs

Supposons que I'hotel de Guyenne soit vendu par 3
distributeurs : Booking, Expedia et Agoda
agQoda

EXPedIG 00000
g

o

GHM_EOLE



HOteI de Guyenne > Nous ajustons nos tarifs

9 15 Rue Frangois Rabelais, 33400 Talence, France — Bon emplacement - voir la carte

de réservation qui
permet au client de
commencer a

A - le client
reserver fajoute 4€ aux tarifs et ne @ saisit ses
propose que les tarifs qu'on coordonnées
souhaite vendre sur Booking, le sa carte....
client choisit parmi ces prix  § sa résa est

v T
@ confirmée

Channel manager Reservit
l T transforme en l

interroge possibilités de vente
pour la :
dispo Interface Eolereservit  |qrésa simprime +

1' T s'enregistre a 80%*
sur Eole + diminue

| PMS Eole I’a°dispo




HOTEL DE GUYENNE
-RESERVIT :  2-168679-5435 N° Jeton :1691402823
23/08/2023 11:35:51

Origine : BOOKING.COM Reservit HOTEL

Nouvelle Réservation

Nom : DUVIGNAU Adresse : 187 BUREAUX DE LA COLLINE
Prénom : JULIEN CP - Ville 92210 SAINT-CLOUD
Pays: FRANCE(F)
Email :  jduvig.999009@guest.bocking.com Téléphone : 33+33172032983 Fax : fax

Chambre(S) affectée(s)-: ,

Description Du au Qte Ufi'i':::ire Total
Reservation N° 1

1 Adulte(s)

1 CHAMBRE GRAND LIT - CHAMBRE grand lit

2 nuits minimum 2 personnes (hors petit 15/11/2023 17/11/2023

déjeuner) 15/11/2023 17/11/2023 2 60.00 € 120.00 €

Prix de la Chambre . SO TS
120.00 €

TOTAL

Please reserve 1 dinner at 8pm for nov 15th

Reférence carte de crédit

Credit-VISA

Carte N2 : ¥¥QQ**xex(Q***% o ¥(*
Date d'expiration : 2025-09-01T12:07:03
Propriétaire : BLEULYON_SAVENCIA_PSP




* Sur la fiche de résa Eole => il reste a modifier / compléter la
civilité, le type et statut de la réservation + la segmentation et la
facturation automatique (ATTN utiliser les codes adaptés)

Fiche de Réservation N* 40143

ﬁ MIERC REDA VENDREDH
= HSEJOUR 1511112023 \,I o 117;11m3 - o _ € Nuitfs) iUIM‘DJEL e CAOURE »

( CHAMERES

B T T ) T B N EN T
1712023 103 1 GRAND LIT BOIS

PRy S
Période du 15112023 ~| au [trrmi2023 | & iR e Prévisionnel Couvert : Rien

104 w5 T

W Portabi © 33+33172032983 GRAND LIT LYCEE lmulﬂ: |nun|.wlnu GRAND LIT BOIS muwm mmm |
Ho 302 05

DELXLTSLYCEE | GRAND LIT BOS |mum |mmm | GRANDLIT BOS mn.rm |

ff 13 933003@guest bosking com
evoi [

LIT 5P
- [+
@ - - EE—)
SMS H' TWA infracommurautaine Simhid
I - - | — o | xmarrHES e
- ™ Lo chent ne souhaite pas recevos de Sms | y
Erwoyés L chent ne souhaite pas recevoss de Sondage de Satisfaction a
ECommentaire Client |{E% SEGMENT CLIENT o

[~ 15T'mu|

B
Historique

ooament @ o 3 e 15 [ x (/]

28




Remarque 1: ne pas modifier tarif |

Remarque 2 : si TWIN => vérifier le nbre de pers =>
si 1 seule => changer pour 1 grand lit (+ confort)

Remarque 3 : si écrit Pas de ch dispo => aller dans
Planning par type de # sur Eole pour la retrouver

=> NE PAS RECREER UNE NOUVELLE RESA




* Précisions a propos du stock de # mis en ligne :

Rappel diapo 15 : on ouvre et on ferme le stock sur
linterface EoleReservit (par tranche de 10%)
MALS de fagon GLOBALE pour les 2 canaux

en direct : site de |'hotel par le distributeur

un % _global (ex30%)
— si on se limite a cela : pas de distinction entre
les 2 canaux
— oh verra dans les diapos ultérieures 34 a 39
comment personnaliser le stock de # en ligne




Conclusion

\!r

Pour le stock de chambres mis en ligne

c'est l'interface EoleReservit qui prime

J

Pour certaines fonctions il est nécessaire d'aller sur

—

Reservit manager 'extranet de CrEIOT o




Quelles sont ces fonctions ?

d4é + te : Reservit oL I extranet de
- decrypter une carte : manager

- modifier dates de séjour, corriger et payer la facture
mensuelle de commissions : I'extranet de

- répondre aux messages des clients Booking :

I'extranet de

BOOking Hétel de Guyenne 2133161

= et * DA

=T s
ft — %
Accueil di Tarlf_s El . Promotions Réservations Etablissement Opportunités Boite de réception
isponibilités

Messages des clients 2

Boite de réception
Messages de Booking.com




Quelles sont ces fonctions ?

- consulter la liste des arrivées du jour (résas faites
en ligne)
=>menu * =>tableau de bord de Reservit Manager

reserVIt ® ! @ 2. Rechercher sur Reservit ... Effectuer une réservation & n
es reservations es tarifs et disponibilités estion de mon établissement artenaires tatistiques avoris
a~ Mes ré ; M ifs et di ibilité ot <tabli P : G Favori
BENEFICIEZ DELANOUVELLEVERSion | |  MES RESERVATIONS DU JOUR Mes pages favorites
VOYAGE PRIVE ! M claudio panella Nouveau 59,00 €
g Profitez dés maintenant Réservation(s) 2-168679-7055 Plus d'info =+
reo;egr:%'-i de la nouvelle version de 6 ces derniéres 24h > Tableau de bord
' \s/;)ggi?e IZ!VEJ :S?J;” B corinne TERRASSE Nouveau 204,00 €
N vayage privé A : 2-168679-7054 Plus dinfo =
CEemise Aol Annulation(s)
n'hésitez pas a contacter 0 A derni‘efes 24h
not(e assistance : ) B corinne TERRASSE Nouveau 204,00 €
assistance(@reservit.com. 2.168679-7053 Blas ifirgaias

Arrivée(s)
du jour

NOUVELLE CONNEXION AU RMS
REVBELL DISPONIBLE

Le RMS Revbell

2 e e > ToTal pour les 2.canaux.(le site

les ventes en temps

RESERVATIONS

Mettre a jour

réel. Son analyste i B ) N, .

virtuelle "Nancie” fournit Nepar Y i W

des recommandations d e I h O 1- e l eT B O O k ' ng )
et la plateforme offre

tableaux de bord,

prévisions et gestion
bidirectionnelle avec

Reservit. 61 € 1

M site web de I'hétel 14568 € }

BOOKING.COM 5762€ § 63 { l

[U'S)

w




Quelles sont ces fonctions ?

1- fermer le stock mis 2- limiter le stock mis
en vente sur Booking en vente sur Booking
Faire du RM

4- selon le remplissage

3- fermer le tarif prévisionnel, créer des
« avant pr'emiér-e » sur tarifs promoTionnels/ouvrir
le site de |'hotel les tarifs forte

demande/limiter les ventes
pour le tarif « avant
premiere »




- faire du RM : 1ére maniere / fermer le stock mise en vente
sur Booking

Partenaires

Sur Reservitmanager

Fermeture des canaux

=> par exemple si le TO est fort, en fermant le stock
de # a Booking

en totalité

ou bien seulement 1 type de # (GL,2L)

ou encore 1 ou plusieurs tarifs etc..

mais en laissant ouvert sur le site de I'hotel

Voir diapo suivante




18

Lun.

Mar.
19

Mer.
20

v BOOKING.COM

v CHAMEBRE GRAND LIT

.8

CHAMBRE GRAND LIT -CHAMB... 64€ &

.8

CHAMBRE GRAND LIT-CHAMB... 59€ &

" e

CHAMBRE GRAND LIT - CHAMB... T0€ &

L1 1]

CHAMBRE GRAND LIT - CHAMB... B5€ ©

~ CHAMBRE A DEUX LITS

CHAMBRE A DEUX LITS - CHAM... B4€ &

L1l

L1 1]

CHAMBRE A DEUX LITS - CHAM.. 59€ &

L1 1]

CHAMBRE A DEUX LITS - CHAM.. . T0€ ®

11l

CHAMBRE A DEUX LITS - CHAM.. B5€ &

Canal/offre ouvert(e)
Certaines offres fermees

Canal/offre fermé(e)

36

%



- faire du RM : 2é¢me maniere / limiter le stock mis en vente -
sur Booking

Partenaires

Sur Reservitmanager :

Correspondances et configurations distributeurs

=> par exemple si le TO est fort, en paramétrant (a l'intérieur
du % global de stock de # saisi sur EoleReservit (cf. diapo 15)
un % qui limite le stock de # accordé a Booking (au hasard
quel que soit le type de #)

Configuration générale 16
4

si 25% est paramétré .

ET si sur EoleReservit 30%a été 1

2133161 sélectionné 1%

N — 4# sont affectées a la vente en ligne '8

(sur les 16 disponibles) 18

0 = 1 pour Booking et 3 pour le sitede 15
I'hotel —

Par défaut c'est 50% qui est paramétré.



- faire du RM : 3¢me maniere / fermer le tarif avant
premiere proposé sur le site de I'hotel

Mes tarifs et disponibilités

Sur Reservitmanager :

Planning des stocks et prix

=> par exemple si le TO est fort, en fermant le tarif
avant premiere

Lun. Mar. Mer.
11 12 13 Offre ouverte a la vente

Stocks

Offre fermee a la vente
. 'Longtemps avant, b...




- faire du RM : 4¢me maniere / créer, ouvrir ou limiter
des tarifs

Sur' Reser'Vi'rmanager' ¢ Mes tarifs et disponibilités

Mes offres

=> par exemple si le TO est faible, en créant une offre
promotionnelle et I'ouvrir (ou pas) a Booking

=> par exemple si le TO est fort, en ouvrant les tarifs
« assez forte demandes » ou « fortes demandes » et
I'ouvrir (ou pas) a Booking

=> par exemple si le TO est fort, en limitant le tarif
avant premiere (a certains jours de la semaine)
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